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********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ท่ีมาจาก “เปด”   
2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดําเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและ
ประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงาน
ภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตนนั้นจะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความ
โปรงใสและนําไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคสวน 
 ท้ั งนี้  การประเมิน  ITA ประจํ าป งบประมาณ  พ .ศ . 256๗  ไม ได มุ ง เน น ให หน วยงาน ท่ี เข ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตน เองในด าน คุณธรรมและความโปรงใส เพ่ือให เกิดธรรมาภิบาลในหน วยงานภาครัฐ                       
มีการดําเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสําคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผานเกณฑ (๘๕ 
คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกําหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นท่ี 21 การ
ตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูล
จากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอหนวยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอํานาจ ตัวชี้วัดการใชทรัพยสิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอหนวยงานท่ีประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ
การทํางาน 
 3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสูแหลงท่ีอยู
ของการเปดเผยขอมูล และระบุคําอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บขอมูลจากเว็บไซตของ
หนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
ขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย 
ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความ
โปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ) 
 

 



 

หลักเกณฑการประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคําถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คําถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ําหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถวงน้ําหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการ        
กับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผู มีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีสําคัญ              
ของหนวยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ เปนตนมา มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ท่ีมีความ
สอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยจําแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก 
ประกอบดวย 1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑ คา
เปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานด ี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

 



 

3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเปาหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรมการตอตานการทุจริตท่ีเหมาะสม     

กับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ังการประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับ

แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมีความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการ

ประเมิน ITA เปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรม

ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังนั้น จึงไดมีการกําหนดใหการประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ นี้ หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป 

เปนจํานวนไมนอยกวารอยละ 100 ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  

 
 
 

 
 
 
 



 

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ขององคการบริหารสวนตําบลเหนือคลอง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 90.75 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผานดี 

 องคการบริหารสวนตําบลเหนือคลอง ไดวิเคราะหผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยจําแนก
ตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองแกไขโดยเรงดวน ประเด็นท่ีจะตอง
พัฒนาใหดีข้ึน  ท่ีมีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะหผลการประเมินจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 98.49 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 98.28 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอํานาจ 99.57 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 91.40 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 95.91 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดําเนินงาน 96.36 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.12 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทํางาน 90.33 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 76.07 ไมผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 91.67 ผานเกณฑ 

 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 
 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ
ของเจาหนาท่ีในหนวยงานของ
ทานเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

98.06 ระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
ไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และประชาสัมพันธหรือ
เผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายในหนวยงานถือปฏิบัติโดย
เครงครัด และนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดทําเปนสื่อในรูปแบบท่ีดึงดูดตอการรับรู เชน อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ พรอมท้ังประชาสัมพันธ เผยแพรผานชองทางออนไลน
หรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสมตอไป 

I2 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมา
รับบริการอยางเทาเทียมกัน มาก
นอยเพียงใด 

97.42 ดําเนินการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ท่ี มีการ
ใหบริการ แกผู ท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-
Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและ
ชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และมีการประชาสัมพันธ
จัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับ
ทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

I3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของ
ทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการหรือไม 
 
 
 
 

100.00 ดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนในหนวยงาน และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว พรอมท้ัง 
ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน เพ่ือใหบุคลากรใน
หนวยงานและบุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวา
การทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการ
ตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ตอไป 

O7 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 
 
 

100.00 ดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาของหนวยงาน
ตามกรอบระยะเวลาท่ีระเบียบกําหนดและเผยแพรผานทาง
เว็บไซตหลักของหนวยงานเพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับรับทราบ
อยางกวางขวาง  
 

 

 



 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
O8 แผนและความกาวหนาใน
การดําเนินงานและการใช
งบประมาณประจําป 

100.00 จัดทําแผนดําเนินงานและความกาวหนาการดําเนินงานและการใช
งบประมาณประจําป ๒๕๖๘ (รอบ ๖ เดือน) และประกาศเผยแพร
ใหสาธารณชนรับทราบ 

O9 รายงานผลการดําเนินงาน
ประจาํป 

100.00 จัดทํารายงานผลการดําเนินงานประจําปและประกาศเผยแพรให
สาธารณชนรับทราบ 

O10 คูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

50.00 จัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี ้

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน เปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

98.57 ระบุ ข้ันตอนและระยะเวลาท่ี ใช ในการปฏิบัติ งาน หรือการ
ให บ ริ ก าร  ไว ใน คู มื อห รื อ ม าต รฐาน การให บ ริ ก าร  แล ะ
ประชาสัมพันธเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก ผูมารับบริการหรือผูมา
ติดตอราชการ ไดรับทราบและนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการ มาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบท่ีดึงดูดตอการรับรู เชน    
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมท้ังประชาสัมพันธ เผยแพร
ผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตาม
ความเหมาะสมตอไป 

E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทา
เทียมกัน 

98.57 ดําเนินการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงาน ท่ีมีการ
ใหบริการ แกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียม หรือ
เลือกปฏิบัติ จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมใน
การดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน และ
มีการประชาสัมพันธจัดทําเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ ใหแกผูมารับ
บริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรบั
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรอืใหบริการแกทาน หรือไม 

100.00 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการได
รับทราบ และควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึน และดําเนินการจัดกิจกรรม เพ่ือ
จัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว 
พรอมท้ัง ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตใน
การป ฏิ บั ติ งาน ขอ ง เจ าห น า ท่ี ภ าย ใน ห น วย งาน  เพ่ื อ ให
บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้น
เกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดําเนินการตามคูมือหรือ
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 



 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานของหนวยงาน 

97.62 หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามา  
มีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการ
ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ     
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย พรอมท้ังเผยแพรชองทางการติดตอ  
สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ท่ีหนวยงาน 
สามารถสื่อสารใหคําตอบกับผูสอบถามได 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการ
ดําเนินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

98.10 เปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 

E9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

95.24 ห น ว ย ง า น จั ด ทํ า ช อ ง ท า ง ก า ร ให บ ริ ก า ร  E-Service ท่ี
บุคคลภายนอก หรือผูขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมายัง
หนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

O11 คูมือหรือแนวทางการ
ใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือ
ผูมาติดตอ 

100.00 
 

จัดทําคูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรบัทราบ 

O12 ขอมูลเชิงสถิติการ
ใหบริการ 

100.00 
จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการและประกาศเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

O13 E–Service 100.00 
จัดใหมีระบบการใหบริการผานชองทางออนไลนและ
ประชาสัมพันธใหเขามาใชบริการ 

O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม 

100.00 
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน 

 
ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
E4 หนวยงานมีชองทางการ
เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถ
เขาถึงไดงาย 

98.57 ดําเนินการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทาง
ท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดย
ดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมี
ความครบถวน และเปนปจจุบัน  E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน 

98.57 



 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
E6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอ
ซักถาม หรือใหคําอธิบายแกทานได
อยางชัดเจน 

98.57 หนวยงานดําเนินการมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม หรือใหคําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล 
ใหมีความชัดเจน และควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย
ผาน เครือขายสั งคมออนไลน  เชน  Facebook Twitter หรือ 
Instagram และเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

O1 โครงสราง 
100.00 

จัดทําแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงานและ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

O2 ขอมูลผูบริหาร 
100.00 

จัดทําขอมูลผูบริหารสูงสุดและรองผูบริหารของหนวยงานท้ังฝาย
การเมืองและฝายขาราชการประจําและเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

O3 อํานาจหนาท่ี 100.00 เปดเผยขอมูลอํานาจหนาท่ีของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O4 ขอมูลการติดตอ 100.00 เปดเผยขอมูลการติดตอของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O5 ขาวประชาสัมพันธ 
100.00 

เปดเผยขอมูลขาวสาร ท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานตามอํานาจ
หนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O6 Q&A 
100.00 

จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ โดยใหหนวยงานสามารถ
ใหคําตอบผูสอบถามได 

 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกาํกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I10 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

84.52 ดําเนินการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปน
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

I11 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีนําทรัพยสินของ
ราชการไปใชเพ่ือประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

99.35 หนวยงานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว และมีการ
กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และการดําเนินการตาม
มาตรการท่ีไดกําหนดไว และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
อยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พรอมท้ังเผยแพรคูมือ
ผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน 



 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I12 หนวยงานของทาน มีการ

ตรวจสอบเพ่ือปองกันการนํา

ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ

ประโยชนสวนตัวเปนประจํามาก

นอยเพียงใด 

 

90.32 ดําเนินการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ 
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
อยางถูกตอง และควรสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอ
หนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม  

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซือ้จัดจาง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

I4 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 

98.06 หนวยงานจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวม
ในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช
จายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว เพ่ือใหบุคลากร
ไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และ 
เกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

I5 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี เบิกจายเงินเปนเท็จ 
เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุ
อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มาก
นอยเพียงใด 

96.77 

 

หนวยงานจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตในประเด็น
การเบิกจายเงิน และกําหนดมาตรการสําหรับการปองกันการ
ทุจริตจากการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ ตลอดจนบังคับใชจนเกิดผล
สัมฤทธิ ์

I6 หนวยงานของทาน มีการใช
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ี
เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 หนวยงานจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ และเผยแพรกระบวนการ
จัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผยขอมูลการ
จัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพ่ือแสดงถึงความ
โปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากรภายใน
และบคุคลภายนอก  

O14 รายการการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ 

50.00 เปดเผยรายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน
ใหสาธารณชนรับทราบ 

O15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุ 

0.00 เปดเผยประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการ     
จัดหาพัสดุของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

 



 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
O16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานท่ีมีการลง
นามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 

O17 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

0.00 เปดเผยรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ
ทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทําธรุะ
สวนตวัของผูบังคับบัญชา มากนอย
เพียงใด 

99.35 หนวยงานมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงาน
ตอหน า ท่ี  การแยกแยะระหวางผลประโยชน ส วนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสํานึกการเปน
เจ าห น า ท่ี ขอ งรั ฐ ท่ี ดี ต าม ม าต รฐาน ท างจริ ย ธรรม ให แ ก
ผูบังคับบัญชา และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นท่ีมุงเนน
การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชน
สวนรวม  

I8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงาน
ของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทํา
ในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

99.35 หนวยงานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การใชอํานาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชา และกําหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยง และการดําเนินการตามมาตรการท่ีได
กําหนดไว รวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีท่ี
ผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทําในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทําการทุจริต
ใหบุคลากรภายในไดรับทราบดวย 

I9 การบริหารงานบคุคลใน
หนวยงานของทาน มีการใหหรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจ ุ
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อน
ตําแหนงหรือไม 

100.00 ผูบริหารมีการวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุคคล ท่ีมุ งเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหาการ
แทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมีอํานาจท่ีไมเก่ียวของ หรือ
การซ้ือขายตําแหนง รวมถึงการเอ้ือประโยชนใหแกกลุมหรือพวก
พอง และดําเนินการกับกับติดตามการดําเนินนโยบายหรือแผนท่ีได
กําหนดไว  

O18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

75.00 จัดทําแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

O19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

100.00 เปดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

O20 ประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ 

100.00 ประกาศประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐใหสาธารณชน
รับทราบ 

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 
100.00 เปดเผยผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกเจาหนาท่ี

ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดําเนินงาน รายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา 

โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถาม ดังตอไปนี้ 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ทาน ใหความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากนอยเพียงใด 

94.84 หนวยงานจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงาน
ไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พรอมท้ังประชาสัมพันธกิจกรรม
ท่ีไดจัดข้ึนผานชองทางประชาสัมพันธ Social Network ของ
หนวยงาน เพ่ือสรางภาพลักษณ  ท่ีดีของหนวยงานในการตอตาน 
การทุจริต 

I14 ทานคิดวาการดําเนินการ
เพ่ือปองกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหนวยงาน
ทาน สามารถปองกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 

98.06 หนวยงานดําเนินการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส 
และดําเนินการตามแผนมาตรการท่ีกําหนดไว และควรเผยแพรให
บุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวย นอกจากนี้หนวยงานอาจ
พิจารณานําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส     
มาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ
ดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการดําเนินงานตามแผน
ดวย 

I15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด 

94.84 หนวยงานจัดทําแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตท่ีชัดเจน และมีชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย 
สรางความม่ันใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไม มีผลกระทบตอผูรองเรียน และควรเผยแพร      
แนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

O23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดใหมีชองทางออนไลนสําหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

O24 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียน
การทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100.00 เปดเผยขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O26 ประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาท่ี 

0.00 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ี ท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ของผูบริหารของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O27 การสรางวัฒนธรรม         
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยขอมูลท่ีแสดงถึงการดําเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม No 
Gift Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

O28 รายงานผลตามนโยบาย             
No Gift Policy 

100.00 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ีของหนวยงาน ใหสาธารณชน
รับทราบ 

 



 

ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
O29 รายงานการรับทรัพยสิน
หรือประโยชนอ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา 

100.00 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกํานัลตามมาตรา 128 
แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต พ.ศ.๒๕๖๐ ใหสาธารณชนรับทราบ 

O30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
สินบน 

100.00 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของ
กับสินบนของหนวยงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ให
สาธารณชนรับทราบ 

O31 รายงานผลการดําเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจําป   

100.00 เปดเผยรายงานผลการดําเนินงานเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ประจําป 256๗ ของหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 

O32 แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต 

100.00 เปดเผยแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจาํป 2568  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

O33 รายงานผลการดําเนินการ
ปองกันการทุจริตประจําป 

100.00 เปดเผยผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 2567  
ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

100.00 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําป 2567 และ
การจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงาน ใหสาธารณชนรับทราบ 

O35 การดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 เปดเผยผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใส ประจําป 2567 ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรบัทราบ 



 

การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ของ องคการบริหารสวนตําบลเหนือคลอง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ นําไปสูการปฏิบัติหรือกําหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลเหนือคลอง ใหดีข้ึน ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 
มีความเทาเทียมไมเลือกปฏิบัติ  
มุงผลสัมฤทธิข์องงานและรับผิดชอบตอหนาท่ี 

นักทรัพยากรบุคคล 
หัวหนาสํานักปลัด 

ปลัด 

1. จัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุ ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ  
2. กํ า ชั บ ให เจ าห น า ท่ี ผู ป ฏิ บั ติ  ห รื อ
ใหบริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคูมือ
ดังกลาวโดยเครงครัด  
3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคู มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบั ติ งาน  ในชองทางท่ี
หลากหลาย เชน ณ ท่ี ต้ังของหนวยงาน 
ผานสื่อออนไลนของหนวยงาน  
4. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลน
หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. กําหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ท่ี เปนแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมของหนวยงาน 
6. จัดใหมีการฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ี/กิจกรรม
เสริมสราง/สงเสริมจริยธรรม 

ไตรมาสท่ี ๑ - ๒ 



 

 2. การปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม 

นักทรัพยากรบุคคล 
หัวหนาสํานักปลัด 

ปลัด 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ท่ีอาจเกิดข้ึนในหนวยงาน  
2. จัดใหมีชองทางการแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตของเจาหนาท่ี 
3. จัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปดเผยใหประชาชนรับทราบ 

ไตรมาสท่ี ๑ 

 3. สงเสริมการปองกันการทุจริตของหนวยงาน นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
หัวหนาสํานักปลัด 

ปลัด 
 

1. จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน หรือการ
ใหบริการ 
2. รายงานผลการดําเนินงานปองกันการ
ทุ จริตประจํ าป ท่ี มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปดเผยขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ 

ไตรมาสท่ี ๑ - 2 

 4. การสรางความโปรงใสเก่ียวกับการ
ดําเนินงานและการใชจายงบประมาณ 

นักวิเคราะหนโยบายและแผน 
นักทรัพยากรบุคคล 
หัวหนาสํานักปลัด 

ปลัด 
 

1. จั ด ทํ าแผน ดํ า เนิ น งาน และก าร ใช
งบประมาณ  ประจําปงบฯ 6๘  โดยให มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีใชแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(๓) ชวงระยะเวลาในการดําเนินงานแตละ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานความกาวหนาในการดําเนินงาน
ตามแผนการดําเนินงานประจําปงบฯ 6๘ 
ขอมูล ณ วันท่ี 31 มีนาคม 256๘ โดยมี
รายละเอียด อยางนอย ดังนี ้

ไตรมาสท่ี ๑ - 2 



 

(1) ผลการดําเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) ผ ล ก า ร ใช จ า ย งบ ป ร ะ ม า ณ ท่ี ใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผน
ดํ า เนิ น ง าน ป ร ะ จํ า ป งบ ฯ  6๗ โด ย มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดําเนินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรและผลการใช
จ ายงบประมาณ ท่ี ใชดํ าเนินงานแตละ
โครงการ/กิจกรรม 
(๓ ) ผ ล ก า ร ใช จ า ย งบ ป ระ ม าณ ท่ี ใช
ดําเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม 
(๔) ชวงระยะเวลาในการดําเนินงานแตละ
โครงการ/กิจกรรม  
4. จัดทําคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานท่ี
เจาหนาท่ีของหนวยงานใชยึดถือปฏิบัติให
เปนมาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
(4) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 
 

 

 



 

ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

การใหบริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดําเนินงานหรือการบริการใหมี
ประสิทธิภาพ 

หั วห น าสํ านั ก ป ลั ด แ ล ะ
ผูอํานวยการกองทุกกอง  

1. จัดทํา/ปรับปรุงคูมือการใหบริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอกับหนวยงานใช เปนขอมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดของแตละงาน ดังนี ้
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ  
(3) ระยะเวลาท่ีใชในการขอรับบริการ 
(4) ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวน
งาน ท่ี รับ ผิ ดชอบ  E-service One Stop 
Service 
(5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียม
ใหแสดงในคูมือใหเห็นวาไมมีคาธรรมเนียม
ในการขอรับบริการ โดยไมมีการเวนวาง
ขอมูลไว เชนระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 
(6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการ
ยื่น คําขอรับบริการ (กรณี ไม มีรายการ
เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคําขอรับ
บริการให แสดงใน คู มื อ ให เห็ นว า  ไม มี
รายการเอกสารดังกลาว โดยไมมีการเวน
วางขอมูลไว” 
2. จัดใหมีการบริการในรูปแบบออนไลน
หรือ E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

ไตรมาสท่ี ๑ -๒ 



 

3. กําหนดแนวปฏิบั ติ  Dos & Don’ts ท่ี
เป น แนวทางในการป ระพ ฤ ติ ตนท าง
จริยธรรมของหนวยงาน 
4. จัดใหมีการฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรก
สาระดานจริยธรรมของเจาหนาท่ี/กิจกรรม
เสริมสราง/สงเสริมจริยธรรม 
5. จัดทําประกาศเจตนารมณนโยบาย  
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อยางเปน  
เปนทางการท่ีลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ท่ี
ดํารงตําแหนงในปงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
6. เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวน
รวมในการดํ าเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
(2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
(3) ผลจากการมีสวนรวม 
(4) การนําผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานของหนวยงาน 
7. จัดทํ าขอ มูลสถิ ติการใหบริการตาม
ภารกิจของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 (1) จํานวนผูรับบริการท่ีเขามารับบริการ 
ณ จุดใหบริการ (Walk-in) 
 (2) จํานวนผูรับบริการผานชองทาง E-
Service 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวใหสาธารณชน
รับทราบ 



 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

สรางการรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงานให
ประชาชนรับทราบอยางครบถวน และเปน
ปจจุบัน ผานชองทางท่ีหลากหลาย สะดวก 
เขาถึงงาย ไมซับซอน  

ผู ช ว ย เ จ า พ นั ก ง า น
ประชาสัมพันธ 
ผูชวยเจาพนักงานธุรการ  
 

1. จัดทําแผนผังโครงสรางการแบงสวน
ราชการของหนวยงาน ท้ังฝายการเมืองและ
ฝายขาราชการประจํา โดยแสดงตําแหนงท่ี
สํ า คั ญ แ ล ะก ารแ บ งส ว น งาน ภ าย ใน 
ยกตัวอยางเชน สํานัก กอง ศูนย ฝาย สวน 
กลุม เปนตน 
2. จัดทําขอมูลของผูบริหารสูงสุด และผู
ดํารงตําแหนงทางการบริหารของหนวยงาน
ท้ังฝายการเมืองและฝายขาราชการประจํา 
อยางนอยประกอบดวย* 
(1) ผูบริหารสูงสุด 
(2) รองผูบริหารสูงสุด 
ในการแสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน 
อยางนอยประกอบดวย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตําแหนง 
(3) รูปถาย 
(4) ชองทางการติดตอ 
3. จัด ทํ าขอ มูล ท่ีอธิบายถึงหน า ท่ี และ
อํานาจของหนวยงาน 
4. จัดทําขอมูลการติดตอของหนวยงาน 
อยางนอยประกอบดวย 
(1) ท่ีอยูหนวยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท 

ไตรมาสท่ี ๑ - ๒ 



 

(3) E-mail ของหนวยงาน 
(4) แผนท่ีตั้ง 
5. ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ี
เก่ียวของกับการดําเนินงานตามอํานาจ
หนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงานท่ีเกิดข้ึนใน
ปงบฯ 67 
6. จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ 
และหนวยงานสามารถสื่อสารใหคําตอบกับ
ผูสอบถามได โดยมีลักษณะเปนการสื่อสาร
ได ส อ ง ท า ง  (Q&A) ย ก ตั ว อ ย า ง เช น 
Messenger Live Chat, Chatbot, Line 
official Account, Web board ท่ีสามารถ
เขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนได
จากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
7. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทาง
อ่ืนๆ ใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกาํกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการกํากับดูแล
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

การปองกันการนําทรัพยสินราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัวหรือพวกพอง  

นักวิชาการพัสดุ  
ผูอํานวยการกองคลัง  
ปลัด 

1. จัด ทํ าคู มือหรือแนวปฏิบั ติ เก่ี ยวกับ
ทางการใชทรัพย สินของราชการ  โดย
กําหนดข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
ในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2. จั ด ให มี ก ารข อ อ นุ ญ าต ใน ก ารยื ม
ทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง 
3. จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ของหนวยงานเปนระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ท่ีอาจ
เกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการ
เพ่ือประโยชนสวนตัว และมีการกําหนด
มาตรการจัดการความ เสี่ ย ง และการ
ดําเนินการตามมาตรการท่ีไดกําหนดไว 
5. ประชาสัมพันธ คู มือหรือแนวปฏิบั ติ
ดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบ
และใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
 

ไตรมาสท่ี ๑ - ๒ 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจาง 

สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

เจาพนักงานพัสดุ 
ผูอํานวยการกองคลัง 

1. จัดทําขอมูลรายการการจัดซ้ือจัดจางฯ 
ของหนวยงานในประเภทงบรายจายหมวด
งบลงทุนท่ีจะมีการดําเนินการในป พ.ศ. 
256๘ ทุกรายการ ท่ีมีรายละเอียดอยาง
นอยประกอบดวย 
(1) ชื่อรายการของงานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(๔) สถานะการจัดซ้ือจัดจาง 
(4) วิธีการท่ีจะดําเนินการจัดซ้ือจัดจางฯ 
๒. แสดงความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางฯ  
ของหนวยงานท่ีมีการลงนามในสัญญาแลว 
ณวันท่ี31 มีนาคม256๘โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้  
(1) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(2) ราคากลาง (บาท) 
(3) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(4) รายชื่ อ ผู ป ระกอบการ ท่ี ได รับการ
คัดเลือก 
(5) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 
 
 
 
 

ไตรมาสท่ี ๑ - ๒ 



 

๓. รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางฯ ของ
หนวยงาน ประจําปงบฯ 2567 ท่ีมีวงเงิน
สู งสุ ดอย างนอย ๑๐๐ รายการ โดย มี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่อรายยการของงานท่ีซ้ือหรือจาง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
(3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(5) วิธีการจัดซ้ือจัดจางฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
(8) รายชื่ อ ผู ป ระกอบการ ท่ี ได รับการ
คัดเลือก 
(๙) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 
4. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคลอยาง
โปร งใสและเป น ธรรม  แยกแยะระหว าง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

นักทรัพยากรบุคคล 
หัวหนาสํานักปลัด 

ปลัด 

1. จั ด ทํ าแผนการบ ริห ารและ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลท่ีบังคับใชในปงบฯ 2568 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) รายการห รือ กิ จกรรมการบ ริห าร
ทรัพยากรบุคคล 
(2) ชวงระยะเวลาในการดําเนินงานแตละ
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
(3) โครงการหรือ กิจกรรมการพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคล  
(๔) งบประมาณแตละโครงการหรือกิจกรรม
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(๕) ชวงระยะเวลาในการดําเนินงานแตละ
โครงการหรอืกิจกรรมในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
2. รายงานผลการบ ริห ารและ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล ของปงบฯ 2567 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) รายการห รือ กิ จกรรมการบ ริห าร
ทรัพยากรบุคคล 
(๒) ผลการดําเนินการของแตละรายการ
หรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล  
(3) ชวงระยะเวลาในการดําเนินงานแตละ
รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรพัยากรบคุคล 
 

ไตรมาสท่ี ๑ - ๒ 



 

(4) โครงการหรือ กิจกรรมการพัฒ นา
ทรัพยากรบุคคล  
(5) ผลการดําเนินการแตละโครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(๖) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดําเนินการ
แต ละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  
(๗) ชวงระยะเวลาในการดําเนินงานแตละ
โครงการหรือกิจกรรม 
3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึน
จากการใช อํ านาจหรื อการสั่ งการของ
ผูบังคับบัญชา และกําหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดําเนินการตามมาตรการท่ี
ไดกําหนดไว 
4. จัดใหมีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจ หรือจัดการฝกอบรมท่ีมีสาระดาน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กําหนดแนวปฏิบัติ  Dos & Don’ts ท่ี
เป น แนวทางในการป ระพ ฤ ติ ตนท าง
จริยธรรมของหนวยงาน 
7. บั งคับใชป ระมวลจริยธรรมสํ าห รับ
เจาหนาท่ีของรัฐ ไดแก 



 

- ประมวลจริยธรรมผูบริหารทองถ่ิน  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทองถ่ิน  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  

ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแกไขและปองกัน
การทุจริตภายใน
หนวยงาน 

การปองกันและแกไขการทุจริตของหนวยงาน หัวหนาสํานัก 
ปลัด 

1. จัดทําคูมือหรือแนวทางการดําเนินการ
ตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพ่ือ
ใชในการรองเรียน เชน ชื่อ-สกุลของผูถูก
รอง ชวงเวลาการกระทําความผิด
พฤติการณการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
(3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) สวนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดําเนินการ 
2. จัดใหมีชองทางออนไลนท่ี
บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
ของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป โดยเปนชองทาง
ท่ีมีการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
 
 

ไตรมาสท่ี ๑ - ๒ 



 

3. รายงานขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีในป
ง บ ฯ  2567 ข อ ง ห น ว ย ง า น  โ ด ย มี
รายละเอียด ดังนี ้
(1) จํานวนเรื่องรองเรียนท้ังหมด 
(2) จํานวนเรื่องท่ีดําเนินการแลวเสร็จ 
(3) จํานวนเรื่องท่ีอยูระหวางดําเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาท่ี  
5. รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชน
อ่ืนใด โดยธรรมจรรยา ในปงบฯ 2567 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปงบฯ 
256๘ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนของ
การดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ี ตาม
ภารกิจของหนวยงาน ประกอบดวยประเด็น
ดังตอไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอํานวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใชอํานาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
 
 
 



 

ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแตละ
ประเด็น ตองมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณความเสี่ยง 
(๒) ระดับของความเสี่ยง 
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
7. รายงานผลการดําเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของหนวยงานประจําปงบฯ 2567 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณความเสี่ยง 
(๒) ระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
(3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(๔) ผลการดําเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ประจาํป 2568 ของหนวยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ชวงระยะเวลาดําเนินการแตละ
โครงการ/กิจกรรม 
 
 
 
 



 

9. รายงานผลการดําเนินการปองกันการ
ทุจริตประจําป 2567 ของหนวยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
1) โครงการ/กิจกรรม 
(๒) ผลการดําเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) ผลการใชจายงบประมาณในการ
ดําเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาดําเนินการแตละโครงการ/
กิจกรรม 
10. วิเคราะหผลการประเมิน ITA ของ
หนวยงาน ประจําปงบฯ 2567 โดยมีใหมี
ประเด็น ดังตอไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 
 
 



 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและ
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
และแสดงการกําหนดวิธีการนําผลการ
วิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ท่ีมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
(1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
(2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(3) ชวงระยะเวลาในการดําเนินการ 
(4) ผูรับผิดชอบ  
 
11. รายงานผลการดําเนินการตาม
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ประจําป 256๗ ของหนวยงานมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดําเนินการเพ่ือ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 
(2) สรุปผลการดําเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธหรือความสําเร็จของการ
ดําเนินการ 
12. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

------------------------- 


